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À l’attention des Responsables d’Unités

LEAN = le Syndrome qui aboutit à l’épuisement professionnel
Bonjour à tous,

Afin d’améliorer vos conditions de travail et votre qualité de vie professionnelle, nous vous invitons à répondre favorablement à 
l’enquête CHS-CT qui est menée. La communication en santé et sécurité au travail passe aussi par des bonnes pratiques, celles qui 
consistent à demander non seulement votre avis, mais également à obtenir des informations, voire des suggestions qui puissent 
faire avancer les choses afin que chacun puisse s’y retrouver.

Vous trouverez en pièce jointe 2 documents à savoir : une explication quant à la vision que nous avons en tant que membres du 
CHS-CT du périmètre RIE sur les audits qui ne sont en réalité que le « lean management ».

L’enquête (voir document) doit être remise à l’ensemble des salariés et doit être retournée dument complétée au plus vite au CHS-
CT . Cette démarche a pour but d’améliorer et de progresser pour que le juste équilibre soit trouvé et vous facilite la vie au sein de 
la société ELIOR Entreprises. Nous devons balayer les contraintes afin de d’apporter des solutions pertinentes.

Questionnaire a l’attention des responsables d’unités. (Faites une croix ou plusieurs selon votre cas)
Nom : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Prénom : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Restaurant : ……………………………………………………………………………………………………CDPF : ………………………………………………………………………

Mon restaurant a été audité le : …………………………………………………………………………………………………………………………………………

J’ai obtenu le rapport d’audit le :…………………………………………………………………………………………………………………………………………

Je n’ai pas obtenu le rapport d’audit :(Indiquez la cause ) ………………………………………………………………………………………………….

L’audit prévoit-il une réduction des effectifs ? : Oui                                                  Non
- Si, oui, combien de salariés sont concernés ?……………………………………………………………………………………………………………..
- Quels sont les statuts concernés ?………………………………………………………………………………………………………………………………
- Quels sont les postes que la société ELIOR Entreprises souhaite supprimer. ……………………………………………………………

Estimez-vous que cette réduction des effectifs est justifiée ?
- Cela met-il en péril la paix sociale donc une remise en cause des conditions de travail ?          Oui Non
- Est-ce un danger pour la pérennité du compte que vous avez en gestion .                                     Oui                        Non

Autres : décrivez votre situation - quels seraient vos besoins en moyens et méthodes ?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Merci !
Cordialement,

Dominique VERDUCI
Secrétaire du CHS-CT-RIE

ELIOR Entreprises

06.62.29.24.83

A retourner le plus rapidement possible.
Le CHS-CT vous remercie pour votre collaboration. Votre avenir en dépend, alors n’hésitez pas.
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