VOTRE NOUVELLE
PLATE-FORME LOCATIVE

ACTION LOGEMENT

ActionLogement@



2 Sommaire

ActionLogement@

1. Un contexte en mutation
Une solution adaptée

2. La nouvelle plateforme logement

Le réle de chacun 1/2

Le réle de chacun 2/2

Une plateforme collaborative

3. Des changements pour votre entreprise

Etape par Etape
Les autorisations salariés — entreprise

Le classement du rapprochement %

Le classement du rapprochement 2/2

Visualisation du classement du rapprochement

4. Lanouvelle plateforme de logements au service de vos salariés
Parcours des salariés

Home Page
Création d’'un espace demandeur

Saisie de la demande partie « demandeur »

Saisie de la demande « Partie « situation professionnelle »

Saisie de la demande « partie « Ressources actuelles »

Saisie de la demande « Partie « Logement actuel »

Saisie de la demande Partie « Motif de la demande - Logement recherché »

Saisie de la demande Partie « Informations complémentaires Entreprise

Validation saisie par le client

Dépot des pieces justificatives

Validation de la demande

Consultation des offres

Visualisation des offres

Comment visualiser le détail d’'une offre

Les candidatures en cours

Un espace dédié a la gestion des demandes des salariés

Présentation générale de |'’espace Entreprise

Le nouveau parcours

Connexion
Tableau de bord
Gestion des demandes

Gestion de la demande d’un salarié

Gestion points entreprise

Gestion offres réservées

Administrer son espace

Les statuts utilisateurs

Gestion des choix

Conditions particulieres

Codes entreprises

Conventions particuliéres

Personnalisation de son espace

Validation de I’éligibilité des demandes

Nouvelle plateforme locative — Action Logement




ActionLogement@

1

Un contexte en mutation

Nouvelle plateforme locative — Action Logement



- @
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* Optimiser et fluidifier
les logements disponibles
* Faciliter la mobilité
% dans le parc social
< * Favoriser la mixité sociale
* Assouplir les criteres pour
répondre aux objectifs locatifs

La loi Elan modifie les regles
d’attribution du logement social
pour favoriser la mixité sociale :

* Cotation de la demande

* Gestion en flux des réservations

—

Loi Elan Passage en flux

* Définition de criteres
* Transparence de l'attribution
* Pondération des criteres
* Attribution d’'un nombre
de points par demandeur

* Accompagnement personnalisé
* Autonomie : le demandeur

devient acteur de sa recherche
* Accessibilité

C Le demandeur peut visualiser
ses chances de succes grace Cotation
a cette cotation

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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. BAILLEURS
Une place de marché centrale Location choisie par le salarié,
comprenant I'intégralité de notre offre au travers d’un parcours 100 % digital
et engageant I'’ensemble des acteurs :
entreprises, bailleurs, EPCI et salariés-
demandeurs de logement
SALARIES Des dossiers de haute qualité transmis
® o aux bailleurs grace au contréle
Un principe de contractualisation ° ° au'fomatique des piéces et une validation
avec chaque acteur : bailleurs avec préalable des candidats
négociation du flux et orientation éclairée T
de l'offre, entreprises avec des TERRITOIRES
engagements de service, EPCl avec
I'application des regles de peuplement Des collaborateurs ALS centrés

sur des missions a valeur ajoutée,
au contact des publics ayant le plus
besoin d’accompagnement

Un classement du rapprochement
offre/demande garantissant I'équité

Un accompagnement privilégié
et la transparence

des publics prioritaires avec
des collaborateurs spécialisés
sur cette mission

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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7 La nouvelle plateforme de logement pour vos salariés — Les roles de chacun 1/2 ActionLogement

Une plateforme collaborative 100 % digitale

TERRITOIRES

Les entreprises sont impliquées dans la
Les territoires ont la possibilité validation des demandes des salariés
d’établir leurs régles de peuplement éligibles et visualisent les demandes de
afin d’influencer la cotation de Ia Peuplement, leurs salariés ainsi que leur état
demande, mais aussi de réserver Cotation, Chiffres. d’avancement.

une offre pour un public identifié.

Location choisie,
compréhension de sa | Flux, transparence

SALARIES Cndidature!

PP BAILLEURS

Les salariés sont impliqués via
une recherche active de leur
futur logement.

Les bailleurs sont impliqués via le
connecteur et leur interface sur la plate-
forme qui leur permet de “sélectionner”
les offres adaptées et de recevoir les
candidats.

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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8 La nouvelle plateforme de logement pour vos salariés - Les roles de chacun 2/2

Action Logement@

Le parcours de vie de la plateforme

Rédige sa politique logement
avec Action Logement.

SALARIE

T

Complete une demande
(avec pieces justificatives).

BAILLEUR

ﬂ

TERRITOIRE

Dépose un logement.

Rédige sa politique territoriale et complete
les informations liées a son territoire.

Valide I'appartenance du salarié
a sa structure (automatique ou via son espace).

Accéde aux offres qualifiées en correspondance
avec sa demande et candidate.

Qualifie ou non le type
de public attendu.

Attribue des points supplémentaires
si le salarié correspond aux critéres
de sa politique logement.

Recoit une réponse du bailleur
lorsque son dossier est transmis.

Accepte ou refuse le dossier du candidat
(sélection parmi les dossiers envoyés
par ALS sur la base du scoring).

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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9 La nouvelle plateforme de logement pour vos salariés ActionLogement

Une plate-forme collaborative

Valider la demande
de logement de vos salariés

Disposer de logements
Orienter votre spécifiques durant 7 jours

politique logement (si a ce jour vous disposez
de droits de suite)

Prioriser les demandes Piloter 'activité locative
de logement en temps réel grace
de certains de vos salariés a un tableau de bord

Connaitre les demandes
de logement de
I'ensemble de vos salariés

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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Des changements
pour votre entreprise
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Une transition vers la nouvelle plate-forme

J-15
Dés J-60 (date exacte en cours de validation- cf
communication contexte du Covid19 en cours) : Information J-30 ‘
aupres des salariés et entreprises ayant un extranet des
évolutions a venir.
' Un renvoi vers votre
A ., nouvelle plate-forme
A J-30 : Arrét des demandes sur les extranets pour les salariés. . locative sEr laquelle
En paralléle, les équipes ALS ne saisissent plus de demandes J-60 ili?sr(rjnealfc)i(:;nzieblée vos salariés pourront
sur leurs systemes d’information. selon vos salariés - s’enregistrer 15 jours
déja enregistrés ou avant son lancement
A J-15 : Les salariés peuvent saisir leur demande sur la ® Campagne a Erb;tte”te d’un NUD-
nouvelle plate-forme partiellement ouverte. En paralléle, destination des '
\ . demandes en cours et
vous pourrez des ce moment valider ces demandes sur votre :
des entreprises ayant

espace entreprise. un extranet.

Un accompagnement pas a pas de vos salariés

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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Les autorisations :

Choix proposé
au salarié

Impact pour votre entreprise Impact pour le salarié

Lorsqu’un salarié s’inscrit sur la
plate-forme, il a le choix entre

) ! ) R Choix 1: Ce salarié ne figurera pas dans votre bilan Le salarié ne possede aucun point

plusieurs niveaux de données a Je reste anonyme de services ni dans votre extranet entreprise entreprise
vous transmettre pour le suivi de
sa demande de logement. Choix 2 :

) . Le salarié transmet uniquement les données de Points entreprise liés a la validation

Je transmets uniquement base pour permettre a I'entreprise de I'identifier et éventuellement a la politique logement
Vous pouvez choisir au sein de mes informations d’identification Setli 2 > , : . =
. . et de valider sa demande de logement. dans I'entreprise

votre entreprise et en accord avec Soit 21 champs au total.

votre politigue de gestion des

données, de proposer a vos
Les données de base et celles nécessaires

salariés les combinaisons suivants : Choix 3 : R " . o —
A , a 'application de la politique logement Points entreprise liés a la validation
Je souhaite étre accompagné , . . . . .
) e — de I'entreprise sont rendues accessibles afin de et a la politique logement dans
* Choix1et2 P prise. valider la demande du salarié et de permettre I'entreprise

Soit 134 champs au total. , .
son accompagnement par I’'entreprise

e Choix1let3

Lentreprise qui le souhaite pourra demander a Action Logement d’exclure les salariés anonymes de ses choix = ceci entrainera une demande écrite.
Une option complémentaire pourra étre proposée aux entreprises qui souhaitent saisir la demande de logement a la place de leurs salariés (choix
n°4).

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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13 Les nouveautés — le classement du rapprochement ActionLogement

La classement du rapprochement “Entreprise”

Le classement du rapprochement “Entreprise” permet de valoriser la politique sociale de
I’entreprise aupres de ses salariés : I'entreprise qui le souhaite peut appliquer des regles
d’éligibilité a I'accés au logement social et ainsi apporter par sa validation un bonus octroyé a
son salarié.

Le salarié pour qui I'entreprise délegue sa politique logement a Action Logement se verra
automatiquement octroyer ces points de validation.

Les points supplémentaires (166, 88 et 34) seront octroyés par I'entreprise aux salariés se
trouvant dans des situations qu’elle aura déterminées comme prioritaires (ex : mobilité,
rapprochement du lieu de travail, recrutement...).

Cette politique de priorisation sera explicitement décrite par I’entreprise a son salarié.

Le classement du rapprochement “ALS”

Le classement du rapprochement “ALS” priorise des publics sur lesquels Action Logement
s’engage a favoriser leur relogement : Action Logement s’est engagé par la convention
quinquennale signée avec I'Etat (2018-2022) a favoriser I'accés au logement social a
certains salariés spécifiques qui remplissent des conditions définies.

Détails : ALS Sur 240 points

P Jai moins de 30 ans / Je suis en + 70 points

mobilité géographique

P> Mon taux d’effort se situe + 40 points, diminue suivant les écarts Détails : Entreprise Sur 520 points

entre 26 et 33 %

P e suis salarié d’une entreprise + 240 points

> J'aiessuyé un refus en CAL + 40 points cotisante
P Jairefusé un logement qui m’était - 40 points » Tranche A + 166 points (ex : recrutement, alternant,
attribué aprés acceptation par la CAL mobilité)
P Ancienneté de ma demande + 20 points si, en comparaison des autres » TrancheB + 80 points (ex : rapprochement du lieu de travail)
demandeurs pour ce logement, ma demande
est la plus ancienne, diminue suivant mon » TrancheC + 34 points (ex : moins de 30 ans, CDI de plus de 2

classement sur ce logement

Les entreprises auront un quota

de points a attribuer a leurs salariés.

ans)

Les entreprises peuvent mettre autant de critéres
souhaités dans chacune des tranches. Attention
ces critéres doivent étre en lien avec les données
du CERFA ou complémentaire a la saisie (CF slide
25).
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14 Les nouveautés — Le classement du rapprochement ActionLogement

Le classement du rapprochement “Equilibrage ALS” Exemples

Le classement du rapprochement “Equilibrage ALS” garantit la désignation équitable de » Monsieur TABANOU, célibataire, 29 ans habite Saint-Etienne et est recruté par Air France
candidats issus de PME, d’ETI ou de Grandes Entreprises : a Lyon.

Ainsi pour garantir-sur un an, qu’Action Logement loge autant de salariés issus de PME, d’ETI Revenus 1 600 €, il a effectué sa demande de logement en avril 2018.

ou de grandes entreprises, il pourra étre attribué un bonus a une tranche qui serait en retard Se positionne sur un logement a Lyon 6¢ (F1) a 500 €.

par rapport aux deux autres pendant une durée limitée. Le bonus sera indiqué sur le site de

maniére transparente. > ALS: taux d’effort 31 % : 40 points, ancienneté : 20 points,
moins de 30 ans : 70 points
» Entreprise: 240 points + 166 points (mobilité géographique)
» Territoire: pas encore établi
» Equilibrage : PME en cours : 0 point

Détail : Equilibrage ALS Sur 240 points
) » Total: 536 points
Equilibrage de charges par rapport aux objectifs d’une

entreprise ou d’un territoire » Madame LECLERC, célibataire, 31 ans, habite Lyon 1°" et est salariée de la boulangerie “La
Baguette Dorée” a Lyon.

Revenus 1 550 €, elle a effectué sa demande en septembre 2019.

Se positionne sur le méme logement.

> ALS: taux d’effort 32 % : 40 points, ancienneté : 19 points
» Entreprise: 240 points

» Territoire: pas encore établi

» Equilibrage : PME 240 points (octobre 2019 - rééquilibrage PME)

» Total: 539 points

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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Des éléments visuels permettent au salarié de visualiser son positionnement

840 € cc M 910 € cc M 520 € cc —
65m?| 3 pieces L 76m? | 4 piéces = 55m? | 2 piéces Lt
Paris 15 (78) Sartrouville (78) Sartrouville (78)
Appartement (Neuf) Maison individuelle (Neuf) Appartement (Neuf)
Le salarié, s’il se positionne, ' Le salarié, s’il se positionne, Le salarié s’il se positionne,
fait partie des 5 meilleurs se situe entre la 6° et la 10° place est au-dela de la 10¢ place
dossiers déposés et pourra et est mis “en réserve” en cas de et a tres peu de chances que son
visiter le logement et passer désistement ou d’incohérence dossier soit transmis au bailleur.
en commission d’attribution. constatée pour les 5 premiers

dossiers.

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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La nouvelle plateforme de logement au
service de vos salariés
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17 Parcours des salariés
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Création de compte

Le salarié saisit ses nom,
prénom, téléphone et e-mail

I

Il voit sur son tableau de bord
les explications NUD/NUR qui

s’affichent

!

J’ai déja un NUD
NUR SNE ou
Imhoweb

!

Mon CERFA est
automatiquement
prérempli

!

Je n’ai pas
de NUD NUR

!

Je débute la
saisie de ma
demande

v
SNE

Je modifie
ma demande
sur Hermes

v

IMHOWEB

Je me rends

sur imhoweb

si je dois modifier
ma demande

_

Saisie de la demande

|

Mon CERFA
prérempli est a jour.
Je dispose d’un
numéro de dossier

!

Je débute la saisie
de ma demande.
Je dispose d’un
numéro de dossier

—_—

ALS ALS

] }

Lorsque ma saisie est terminée,
je valide le récapitulatif

}

Je débute la saisie de mes piéces
justificatives

l !

J'ai déja un NUD Je n’ai pas de NUD
NUR NUR

! -

. Je dépose mes
Mes pieces sont P

rapatriées depuis N
SpNE Imhowsb ALS m’attribue un
NUD NUR

J'accede a mon tableau de bord. Mes pieces
sont en attente de validation par ALS

Les offres

Mon entreprise et ALS ont
validé ma situation, je peux
accéder aux offres et candidater

Grace au code couleur et aux
pictos, je choisis un logement.
Les annonces sont visibles
durant une semaine

Durant la validité de I"annonce,
je peux annuler ma candidature
et me positionner sur un autre
logement

Durant la validité de I'annonce,
je suis I’évolution de mon
positionnement.

Il est actualisé tous les jours

Ma candidature

l

Je consulte ici ma candidature
en cours ainsi que mon
historique

Mon offre est valable pendant
une semaine. Je suis ensuite
informé de I'acceptation ou
non de mon dossier

v

Mon dossier

n’est pas retenu.
Je peux postuler
a une autre offre

v

Mon dossier est
retenu.

Je ne peux plus
candidater

!

Mon dossier est
envoyé chez le
bailleur. ALS n’a
plus la main

v

Mon dossier
n’est pas retenu.
Je peux
candidater

a nouveau

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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18 Home page

Action Logement@

ActionLogement@ 0 63 sesm-aael

» Leclientaacces a
une partie de l'offre
qui est diffusée en
Vitrine y compris les
offres ne lui
correspondant pas. Il
peut consulter les
offres en réalisant
une recherche par
Région, Département
ou Villes.

) Attention toutes les
offres d’Action
Logement ne sont
pas visibles en mode
déconnecté.

@ Faciliter le logement pour favoriser I'emploi

Des logements dans votre ville

Angers (49) Caen (14 Lyon (69) Nanterre (92) Rouen (76)
Argenteuil {95) Creteil (94) Marseille (13) Nantes (44) Saint-Denis (93)
Besancon (25) Dijon (21) Melun (77) Oriéans (45) Sartrouville (78)
Bordeaux (33) Evry (91) Montpellier (34) Paris (75) Strasbourg (67)
Bourges (18) Lille (59) Mulhouse (68) Rennes (35) Toulouse (31)

Actionlogomnt@

Rouen (76)
Saint-Denis (93)
Sartrouville (78)
Strasbourg (67)
Toulouse (31)

e 0 Besoin d’aide
9 renvoi vers le Centre Relation Client
Mon compte
le client peut:
 créer son compte (voir slide suivante)
ou
+ se connecter a son espace en s’identifiant

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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19 Création d’un espace demandeur ActionLogement@

@ Actionlogement@ 3 sesondaize
ActionLogement E2) Besoinaside

Mon tableau de bord

E] £ E!

Ma situation Les offres Mes candidatures

Fil d'ariane > fil 'ariane

Se Connecter

enitnt Création de compte

Mot de passe Civilité *
Ma situation
[0 Madame [ Monsieur

2 vore situation. Si vous n"en possadez pas, cochez « non » puis saisissez votre situation compléte. Une fois Ia saisie de

Nom de naissance”

J'ai déja un numéro NUR-NUD*

Oou O Non

Prénom”
Numéro NUD/NUR
Espace actualité administrable ‘
Lipsum dolor sit amet,or sit amet, consectetur adipisicing ok, sod do ciusmod tempor incididunt m
Iabore ot dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exorcitation.

. L e i pégionl - Nuaméro Unique Deparemerts

Téléphone portable Email * ;5
une

e crexemple i vous étes seulvous ne pourrez pas accéder aux offres de logement T3).

ActionLogement O Jai compris et faccepte l'utilisation de mes données

personnelles
Qu’est-ce qu'un NUD-NUR ?

Lo

i Sdor aux ofires des Mairies, Préfectures ot bailleurs.
En le-de-France, le numéro urique est régional.

1. Le client peut se connecter a son espace 2. Ou créer son compte, en cliquant sur je
en s’identifiant m’inscris

ActionLogement ™

Ma situation

3. Le client a créé son compte personnel
» Le rattachement a une entreprise se fait dans la saisie de la demande »  1¥egtape:
* |l saisit intégralement sa demande (si
pas de NUR/NUD)

ou
. Il vérifie I'exactitude des données
préremplies s’il a déja un NUR/NUD

Nouvelle plateforme locative — Action Logement R SOMMAIRE




20 Saisie de la demande — Partie « Demandeur » ActionLogement@

. = P Téképhone (minimum 1champ obligatoire) * .
ActlonLogement@ ) s e A oivous vivez
Domicile
Si votre adresse de logement est différente de votre adresse postale, cochez Ia case ci-contre :
%) Rotour au tabloau do bord [m]
0675836756
S i futur(s) it it
Saisir ma demande : oulafs) du bail
Travail
A issue de ce formulaire, nous vous demanderons de déposer les piéces justilant de votre situation. Ainsi, nous @ jouter un co-thuisive du bai
Vous invitons & préparer, dés & présent es 3 piaces suivantes : piaces didentté de toutes les personnes majeures
‘appelées  vivre dans le logement, avi it i ; . A
Par s suite, dattres piéces vous seront demandses en foncion de volre situstion. Souhaitez-vous recevoir des notifications par SMS: () Qui () Nen
wvotre charge ou & la charge de votre conjoint ou du futur co-titulaire du bail qui vivront
dans le logement
Mail personnel *:
(1) Demandeur V@l Coordonnées
cegodderre-8050ayopmail. com @) Aouter une personne & charge
@ e Civiité*: () Madame () Monsieur Attendez-vous a naissance denfants 7°: () Oui ) Nen
Mail d'une personne ou d'une structure vous aidant dans les démarches :
(1) Ressources actuclles Nationalita“: () Francaise () Urion Européenne () Hors union Europdenne Avez-vous des enfants en garde altemée 7*: () Oui () Nom
Le champ natioealits et obligotcire.
(1) Logement acluel Avez-vous des enfants en droft de visite 7°: () Oui () Nen
Nom (nom d'usage ou d'épounsel)  :
Valider Sauvegarder Quitter
@ Motifs et logement recherché Adresse ol le courrier doit &tre envoyé @ J ® J ®

Lo champ Nom jnom o age ou diépouise et cblgatore

(3 Compiément handicap
Nom de naissance (si différent) Batiment : Escalier : Etage: Appartement

(2 Informations complémentaires

» Le client doit remplir I'intégralité de la

o Naméro: Ve demande ou la compléter si il manque
e — des informations. Ce sont exactement les
Nt g st sl R mémes champs que ceux du CERFA.
Complément d'adresse :
De e e » Des infobulles lui permettent de
e er—— s comprendre les données attendues.
‘Situation Familiale*: () Célibataire () Marié(e) () Divorcé(e) () Séparé e}
O Pkl O Comabingt 3 g » |l peut a tout moment enregistrer son
mmm— Siveushatiezs tévanoer- (] avancement et continuer plus tard. La
(@) v | () s P— Commne couleur des rubriques lui permet de savoir
il - celles qu’il a déja remplies et celles qui lui

fe champ ot pos gL Comme st flone restent a compléter.

» |l peut saisir des co-demandeurs.

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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21 Saisie de la demande — Partie « Situation professionnelle » ActionLogement@

(@) Retour au tableau de bord

Saisir ma demande

A llissue de ce formulaire, nous vous demanderons de déposer les pieces justifiant de votre situation. Ainsi, nous
vous invitons a préparer, dés a présent les 3 pieces suivantes : pieces d'identité de toutes les personnes majeures
appelées a vivre dans le logement, avis dimposition ou de non-imposition des deux demiéres années, justificatifs des
revenus perqus. Par la suite, d'autres pieces vous seront demandées en fonction de volre situation.

Le demandeur
Profession
Statut*:{Q) €OI () Agentspublics () CDD/Stagiaire  intérim
() Artisan | commercant / profession libérale () Chémage () Apprenti
) Ewdiant () Retraité () Autre
Avez-vous phsieursemplayeurs?:{::} oui [ Nen

MNom de lemployeur ' [si vous en avez plusieurs, employeur principal) :

| l

N SIRET de l'employeur * :

| l

Le champ N* SIRET est obligatoire

Si vous travaillez  I'étranger :[]
Code postal * : Ville du lieu de travail * :

| |

Le champ code postal est obligatoire  Le champ Ville est obligatoire

0~ | @=

» Lorsque que le salarié renseigne son employeur, des informations
complémentaires spécifiques a I'entreprise peuvent lui
étre demandées. Pour cela, il faut que I'entreprise possede un espace
client et qu’elle ait indiqué les champs complémentaires attendus (voir
slide 25).

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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22 Saisie de la demande — Partie « Ressources actuelles » ActionLogement@

Vos revenus fiscaux de référence Allocations familiales 0 €
Allocation d'adulte 0 €
handicapé{AAH)

Le demandeur et son conjoint (mariés ou pacsés)

Allocation d’e't.iucu_inn 0 €
Avis d'imposition sur les revenus de lannée *:| 2013 Montant * : d'enfant handicapé (AEEH)

Ce champ est obligatoire Allocation journaligre de 0 e
présence parentale (AJPP)

Revenu de solidarité active
Avis dimposition sur les revenus de lannée *: 2018 Montant * : (RSA) 0 €

Ce champ est obligatoire Allocation de minimum

vieillesse 0 €
Votre conjoint ou le(s) futur(s) co-titulaire(s) n"1 v Allocation Jeune enfant (PAJE) | 0 €
Remplir ce champ uniquement 5l existe un avis d'imposition individuel. Bourse étudiant 0 €
Avis dimposition sur les revenus de lannée: 2019 Montant: O € Autres fhors APL ou AL) 0 €
Prime d'activits 0 €
Avis dimposition sur les revenus de lannée : 2018 Montant: 0 €
Vetre conjoint ou le(s) futur(s) co-titulaire(s) n*1 L d
Ressources mensuelles
Salaire ou revenu d'activité 0 €
Indiquer ici les montants nets en euros par mois avant imposition (sans les centimes) uniquement Retraite: 0 €
dans les cases qui vous concernent.
Allocation chémage | 0 c
indemnités
Le demandeur !
Salaire ou revenu d'activité 0 € Pension alimentaire reque 0 € | Pension alimentaire verséa 0 €
Pension invalidité 0 €
Retraite 1] €
L Allocations familiales 0 €
Allocation chémage / 0 €
indemnités
Allocation d'adulte 0 e
handicapé{AAH)
Pension alimentaire recue 0 € | Pension alimentaire versée o £
Allnratinn A'édiratinn
Pension invalidité 0 € @ Valider
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23 Saisie de la demande - Partie « Logement actuel »

Action Logement@

Description du logement actuel

Situation du logement actuel * :

Le champ situation du logement est obligatoire

Si vous payez un loyer ou une redevance, montant mensuel (avec charges):

o €

Si vous percevez IAL ou I'APL, montant mensuel :

o €

Combien de personnes occupent le logement actuel 7:

0
Categorie :
) Appartement () Maison () Autre
Typologie de logement :
() Chambre ()T (T2 (T3 (T4 () T5 () Teetpius
Surface :

[} m?

Autre logement

Etes-vous propriétaire d'un legement autre que celui que vous habitez ? {ou votre conjoint ou le
furtur co-titulaire du bail) * :

O oui () Non

Code Postal : Commune * :

-H .

Le champ Ville est obligateire

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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24 Saisie de la demande — Partie « Motif de la demande » « Logement recherché »

Action Logement@

A Les offres proposées au client se basent sur la situation déclarée en conformité avec les regles et non sur la typologie de logements demandée.
Motifs de votre demande VoUs-mEme ou I'une des personnas 4 loger est handicapé(e) et ke logement que vous recherchez Nature du handicap
doit 8tre adapts 4 oe handicap ©
Q oui () Nen O Handicap mateur [ Handicap sensoriel
Classez par ardre dimpartance vos 3 U matils .
Mﬂj"ﬁp'a e Si 0w, veuiie ajouter 1a ou 125 personnes alteintes un handicap c-oessous - Precisez Precsez:
. [ Membre(s) supérieur(s) O peficience auditive
— La personne handicapée n*1 - ] in o P
Coe champ Motif 71 as ot a
Mot 2 IJC?E{:::;I:&ME: mmn"e D Autre handicap
‘ " ) ‘Votre handicap est -
& () subiise () Evonutr
Matit 3
‘ " m_melsnniaipen-i\remmpam“ i des i ? Bes0in en aides techniques :
Qo O bm O aucune [ canne, béquile [ Deambulateur [ Fautewi roulant manuel
O Fautewil roulant électrique [ Litmedicalise [ Leve personne
Les du logement Renseignements concemant votre handicap
Capacité & monter des marches :
Categorie: Mature du handicap () impassible () 12 Imarches () ferétage () Plus'un etage
() Appartement () Maison () Indifférent ] Handicsp moteur 0 Handicsp " Tiefce personne :
P‘_’n'-"g: . Preciser Pracisez : [ Presence drune aide  domicile, aide soignant, veille de nuit
(o en [0 Membreqs) supérieur(s) [ pencience auditive
Typolagie de Iogement (O Membrefs) inferieuris) [ Déficience visuelle Renseignements concemant le logement
Saloctionnar uno valcus -
_ D) faare pancican quipements mpérsis sera poran, pus 3 era e 6 ouver U ogement SGapt
e craussee scceple: otre handicap est: ‘otre demande. Il est dong important que vous selectionniez uniquement ceux qui vous sont
) ou () Nen R indispensables.
_ ) stnisa () Evout Equipements (plusieurs choix possibles)
Logement Sans ascenseur sccepls :
) oui () Nom Eesoin en aidas tachniques : [ Baigneire adaptée  [] WC avec espace de transfert

Montant maximum de la dépense de logement {loyer + charges) que vous &tes prét(e) & supporier

Saizizzoz lnjlas) vilalsy -

Lo champ Localisalions sauhailics ast otigator
Utilisez le mécanisme de

glisserfdeéposer afin de changer

lordre des communas souhaitées

ACcepler-vous que volre it Elangie aux aulres Communes iion 7
{communauté ubaine ou d'agglomération ou de communes) * =

®ou'nu

Nouvelle plateforme locative — Action Logement

O aucune [ canne, bequile (] Deambulstew [ Fauteuil roulant manuel

[0 Fauteuil roulant electrique [ Litmedicalise [ Leve personne

Capacite & manter des marches :
(") mpossible () 1aZmarches () ferétage () Plus dun étage
Tiefce personne

[0 Présence dhune aide a domicile, side soignant, veille de nuit

Renseignements concernant ke legement

Merti de préciser las équipements dont vous avez imperativement basgin. PIus le nombre
d'équipements imperatifs sera important, plus il sera difficile de trouver un logement adapte &
‘votre demande. Il st donc important que vous sélectionniez uniquement ceus qui vous sont

Q= | @ ® =~

(0 Chambre avec une tierce personne (aide & domicile, side soignante, veille de nuit)
[ Douche sans seuil [ Ascenseur
[ Place de stationnement accessibie et de largeur adaptée (3m30)

AVEZ-VOUS 065 quanta la eta
[besoins de services de sante de proximite) 7 :

Les considérds comms de
Tenrogestemont.

Autres besoins, préciser -

Les considérts, comm de
Tenrogestemont.

o~ | &= | &=
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25 Saisie de la demande — Partie « Informations Complémentaires Entreprise » (non obligatoire) ActionLogement@

Matricule *

Ca champ st obligabors

Direction § Seqvice "

Date dentrée dans PMentreprise” :

Le champ Dabe st obigabore

> Des champs complémentaires peuvent étre

définis avec 'entreprise. Pour cela il faut que
I’entreprise renseignée par le demandeur
possede un espace client.

Les champs complémentaires peuvent étre

uniquement les 5 suivants et doivent servir a la

validation de la demande de logement pour

I'entreprise :

- Matricule

- La date d’entrée dans I'entreprise

- La direction / service

- CDIl (uniguement pour l'interim)

- Intéressé par du logement temporaire

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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26 Récapitulatif de la saisie pour validation du client ActionLogement@

&cvir)nl.ngmcnlr‘*-"’ (SRRl & e e Situation professionnelle Matifs ot logomant rochorchd E
z | z I Mkl X: Solom
I Moerci de vérifier I'ensemble de votre saisie I 0 T oot e ot Typ e ogument ractrche. - Apparisment
— [—
= Prochaine elape ; Le GEpOL de yos pieces justinicatives Fsias e dolor stamet s e cllor it et 3
[ —— [ —— Typsingis dn igemant - T3
I L Pustesn arpioym : Nen [ ——
Situation personnelle SReT:000 000000 e 000 020 600 Loggermem sars ascsremar acsept s Loreen ipuem
[ B | —— o | Codepastsl: 0020 Codin postad : 00000 Mrtant e dn s dépatan So lgament - Lovem inpm
P Framcn e H Locatalicrn seuhativen - Ville 1, vl 2, ills 3
PO — Commmumn s b s s Lorem L —r— PR s
(ISR - ron
[ S A ———
Prbrcm Complamant handicap @ I
——
o
Narmies Baca da rlassnce - G0020003000 Namaes B e e - 0030005000 A e—
[R—p— [A———
. | s
[r———r— Mertast: 20.000.€

Vokre hmmeiicap st rmcore: par
' Mo e partaeastas ta

p—
o
—
e 2] [ ———— TR —
— — [ — BT e
= e | . e e -
- N
f— o [ e | 0 = E Ee—
B ot s [ —— I T — e
_
s —— Fm—— N - - = °‘ =
o
Adrassa logomant actucl [~} - - "
N I ey e
et Bat 1 Py : Prascs. MScasicn juamakibrs de préssscs parsnizls. (EF] oe e oe LT3 Om
- — e e o
P Vi rom Gabrint Paci b i
— f— R - - o s e
R s ] e .
S —— —— e [ ] .
o oc oc 0 1 L4
Parsonnos 3 charga: 3 2
[ = | e | e [ TN - = = ——— z
—T = = p— p— .
. Matricuin : Lorem mpusn
ormen Harmes s ovovieso Pasm 8
o e
Staslicn 2u logenent scta | mum dokor 1 el —pleymar
o sraesia] petvid : 2 cayur un keyer -
Codn de nabmance privus : 1507209 = AL o EAEL N T — — " e Tt nen
B S — p————
————

4

———
Gandesivisites: 2 ] Corrmnn: St Srumn

I S I B e =

= = I —

Typeogh gt e, ok, et CProchaine etape : Le depot de vos pieces justificatives

Fermn Comist ko oamzon Crcta s veste

4

o Vérification:  Le client doit vérifier I'exactitude des éléments renseignés avant validation de la demande.
Q Modification : Le client peut modifier ses éléments de saisie et cliquant sur I'icone présent en haut de chaque bloc.

e Validation : Le client doit cliquer sur le bouton “valider” pour pouvoir accéder a la prochaine étape :
déposer ses piéces justificatives.
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27 Dépot de pieces justificatives Action Logement@

P Les pieces attendues sont classées dans 3 rubriques (ces

pieces concernent celles du demandeur et co-demandeur) : Merci !

La saisie est désormais compléte

v' Piéces pour obtenir un NUD NUR
‘/ Pléces pour Consulter Iloffre adaptée é sa SltuatIOI"I .:Q:Tg::orit:::gzlljigz:ﬁ:s:ﬂg::;nqzzsp?s::i;:;fjtlltit;alz:isﬁz:elra\tementdesdemandes, nous recommandons le dépdt simultané de toutes les pieces
v' Piéces pour postuler sur I'offre adaptée

Pieces obligatoires pour consulter I'offre v

Situation personnelle - Identité

ActlonLogement@ B s e [
Test Test
Carte d'identité ou passeport i“
Derniére étape avant de finaliser vol® demande, merci de déposer I'ensemble des pieces
justificatiles liées a votre situation
. " oge
Afin de réduire les délais de vérification des piéces justificatives, Jlis vous invitons a déposer I'ensemble des piéces nécessaires a 'obtention du numéro AVls d I m pOSltlon
unique, 3 la consultation des offres de logement ainsi qu'a la pro| tion des offres de logement correspondant 3 votre situation.
Test Test
Pigces obligatoires pour obtenir un NUD-NUR »
Copie intégrale (4 pages) de I'Avis d'imposition ou de non imposition de I'année N-1 ou avis de situation déclarative a I'impét sur le revenu 1“
ou Copie intégrale de I'avis d'imposition ou de non imposition des parents si fiscalement rattaché.
. . . ’
Piéces obligatoires pour consulter I'offre » imposition & Pétranger :
Avis d'imposition sur le revenu du pays ou ion d'une inistrati pé (Ces doivent &tre traduits en frangais
et convertis en euros)
Piaces obligatoires pour postuler a I'offre »

Piaces obligatoires pour postuler a l'offre »
tour leau de bor
Aﬁionbgemem@ i

A le client peut consulter et postuler aux offres uniquement s’il a déposé les piéces obligatoires.
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28 Validation de la demande

Action Logement@

Mon tableau de bord

4
Ma ﬂhﬂi Les offres 3 - Mes candidatures
MA SITUATION Mes informations

% Conditions spécifiques entreprise e@ Validation situation prioritaire

& Confirmée le 12/07/2019 & Confirmée le 15/07/2019

9 LOGEMENTS CORRESPONDANT A MA SITUATION

Vous pouvez postuler uniquement sur des logements correspondant a votre situation

T1-T2

Nombre de piéces

Montant du loyer possible | >315€CC

hors APL)

A correspondent A votre situation
ﬁ Pensez 3 élargir votre zone de recherche m

2 logements

Annuler ma demande

> Une fois la saisie terminée, deux situations nécessitent la validation par un tiers :

0 Conditions spécifiques entreprises : si I'entreprise valide, les statuts suivants s’affichent
pour le client : En cours / Refusé / Confirmé.

e Validation situation prioritaire : les situations prioritaires comprennent les DALO et aux
situations d’urgence. Ces clients bénéficieront d’un conseil spécifique avec un conseiller
Action Logement pour créer leur dossier et I'acceés a des offres dédiées a ce type de
situation afin de trouver un logement le plus rapidement possible.

> Apres la saisie de la demande, le dép6t de 'ensemble des pieces justificatives et la validation
des situations ; le profil de logement auquel le salarié peut prétendre s’affiche.

> Sides logements correspondent a la demande, le salarié peut les consulter via « Les offres »
ou « Voir les offres ».
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29 Consultation des offres ActionLogement@

Comment se fait le calcul concernant les offres auxquelles le demandeur est éligible ?

Les salariés ayant des ressources supérieures au plafond fixé pour une offre ne verront pas cette

Plafonds de ressources
offre sur la plate-forme.

Composition familiale Ce paramétrage d’adéquation entre le nombre de personnes composant la famille et la typologie
51& et typologie du logement du logement peut varier selon les zones tendues et détendues.

Les salariés ne verront pas les logements qui ne sont pas en adéquation avec leurs revenus. On
considere le taux d'effort maximum entre 30 et 40 % des revenus du ménage. Les APL sont

prises en compte dans ce calcul.

Taux d’effort maximum

. . Filtrage des logements sur la zone de la demande. Le salarié peut ajuster cette zone
Zone géographique
d pendant sa recherche.
Filtres spécifiques Application du filtre “Offres privileges” et “Demandeur Salarié Entreprise”

RETOUR SOMMAIRE
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30 Comment visualiser les offres — En galerie

Action Logement@

Votra situation ast complata. Vous
pouvez cependant daclacer ic tout
annulor votra rechercha de logamant.

Mon tableau de bord

DaD=
DaD=

(2) Les offres

Vous pouvez visuaksor toutes les offres
do logement adaptéos 3 votre situation.

Les offres adaptées a votre situation

« Croer uns siorio

Nombre de pioces e

o
@ Mes candidatures

Vous pouvez garar vos candidatures.
Vous n'avez pas do candidatura on
cours.

ecm Cafane

BEYS SUDER PRIMENG

artement

910 € cc

520 € cc
Q S5m° 1 2 pices

76m° | 4 ploces
Maisons-Lafitte (73) Sartrouvilio (78) Sartrouvibie (78)
Appartcment o) Mazon indraduciic (Nouf) Appartcmont (Noar)

% Adapti PMR

=) Rétntialiser tows los obres

- 780 € cc D
ﬁ S5 12 pices Q
Maison-Latnte [78)
Mamson indraduciic (Nouf)

> Le client voit uniquement les offres pour
lesquelles il est éligible.

A noter:

Le demandeur peut a tout moment revenir sur sa situation et
modifier sa saisie, ce qui influera, apres vérification des
piéces, sur les offres qui lui sont proposées.

Le détail des offres correspondant a sa situation est
consultable en cliquant sur la fiche détaillée de chaque
logement.

En cliquant sur "« Carte » le client visualise la situation
géographique des offres qui lui sont proposées (voir slide
suivante)
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31 Comment visualiser les offres — En carte

Action Logement@

Les offres adaptées a votre situation

vy

D Jélargis ma zone de recherche pour bénéficier d'autres offres

@ Réinitialiser tous les critéres

a §
+ |V ? 5 7 Basg Centrer sur le bien o créer une alerte
- 2 §
© <&
- >
< Nombre de piéces v
(%) Q/Q\Q Disponible immédiatement
A
4, Yi @
5 4”0»@00 ('/36 D121
e\ > (o) [
e o g © AEROKART
(é\(\ 03}' (%]
e\ \X‘ (7]
T
N @
.\b@ S D121 BEYS SLIDER PRIMENG
v &
' 4, & Vag.p 0 D392
“4 % & Ve ESE ;
/6/,', ¥ ) 4 EL/NE LES BRUYERES
g
Q\'z QS’
V_AQ/ o éb LE CHEMIN 7 : Offres réservées a Orange
28 dE S DE PARIS
S >
® A - ParcY.  Ropert SehUmer
& i
ns-Laffitte $ X8 b1z Sadarie T
& e 55 Centre Aéré A $ D392
D308 v 2o o g ;
& .
© D308 > “o‘oe‘\ E :
N = aes Co o 2
& e
840 € cc
D157 LA o I x &g 65m? | 2 pieces Q
AL M A L LA R D Maisons-Lafitte (78)
P D308$J Appartement (Neuf)
6?,(’ 2 %
e . ® . Av Jean Jaureé 4
S Sartrouville $ @%4, L ™ wes | g e
& £ €,
N o1 _ bS, ' s ¢ %ong R D392
(3 ©
A %.. D308 e ¢

Maison Appartement

Galerie

Adapté PMR

910 € cc

76m? | 4 pieces
Sartrouville (78)
Maison individuelle (Neuf)

£

> Le détail des offres correspondant a sa situation est consultable en cliquant sur la photo de chaque logement (partie galerie) ou sur le
picto de position du logement (sur la carte). Le picto rouge représente I'entreprise du demandeur.
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32 Comment visualiser le détail d’une offre

Action Logement@

Le salarié dispose d’une fiche détaillée du logement pour
I'aider a se positionner.

> Sous la fiche détaillée du
logement, d’autres offres pouvant
correspondre a la situation du

D'autres personnes ont consulté :

A j F : salarié lui sont proposées.
i i m

854€cc 854 € cc
£6m21 5 pices sm2
Masses Lafme 75

Mesonind Wi (8-c on

854 € cc Saint-Rémy-leés-Chevreuse (91)

Maison inanvicuelle (Ancen)
85m2 | 5 pieces

AT NI PO TS Dofe T FEIMacte DOt 3CTLOIT UNe M RE U Woran 30 §00 m2 whord o
EyS

Sarr soun ok ol K 1er 30 SO ool Compons TP CESIne SMONEGEE, LNe Salc 3 AL, U o Joutie avec
Chemmoc of lorTamme plow mal. o Durcs ©f R CIPECE MAt e U ofclic, Whe TTRMDre of une ke 40 douche. Au
promes . Soux I SOt whe PRTNEES Jvoc FEEENG of e ke 3 JUhE

10 sous 208 € b0t ot Compne Sun Garage. wne SR, U Dudono of CIve.

A'S s 3 prod o SER B Ge Couceies i Pectie of s commerces.

Nouvelle plateforme locative — Action Logement

> 4 indicateurs aident le salarié dans sa prise
de décision :
0 La date limite de candidature,
9 La date de disponibilité du logement,

9 La position du candidat par rapport au nombre
total de client qui est éligible a cette aide.

La position du candidat par rapport au
personnes qui se sont positionnées sur l'offre.

> En cas d’intérét pour le logement, le salarié
clique sur « Je postule » afin de candidater
sur ce dernier.
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33 Les candidatures en cours ActionLogement@

> Le demandeur peut postuler sur un logement a la fois. Il peut
a tout moment supprimer sa candidature pour pouvoir
postuler sur un autre logement.

Mon tableau de bord

@ ~

1 - Ma situation 2. 2 - Les offres ﬁ 3 - Mes candidatures
Je renseigne mes informations puis Jaccéde aux logements disponibles qui Je suis mes demandes de logement en } . )z B
je transmets mes justificatifs. correspondent 3 mon profil. cours et mon historique. Cet Ongl et pe rmet d e suivre I etat d ava ncement de |a

candidature en cours :

E Mes candidatures

Comprendre |'état d'avancement d’une candidature

Votre candidature est transmise au bailleur si votre situation est en adéquation avec |'offre de logement. A chacune de vos candidatures, une évaluation en points est faite
sur la base des éléments figurant dans votre dossier et des critéres retenus par votre entreprise. Ce dispositif vise & garantir une équité et une transparence maximum dans
acces au logement social, en application des lois Alur de 2014 et Elan de 2018

/ﬁ‘ Appartement T3 - Maisons-Laffitte (78)_- 1050 € CC

Le 15/12/2019 a 14h28

®

Vous seriez en 38 éme position si les F t
245 candidats éligible venaient 3
postuler 3 cette offre d

te limit indidat tatut ( nand

Position actuelie et en temps reel de 8 e

ooy gt 18/12/2019 En cours
cette offre. votre position est susceptible

d'évoluer si une nouvelle personne

presente sa candhdature et que sa

situation est en meilleure adéquation

avec le logement proposé. sur 24 candidatures
actuellement déposées

* La position évolue au fur et a mesure que d’autres candidats se
positionnent sur la méme offre. Le salarié peut a tout moment
annuler sa candidature et se positionner sur un autre
logement.

* Une fois que les candidatures sont cloturées les 5 premiers
dossiers sont retenus, pour transmission au bailleur (attention le
client doit bien tenir a jour sa demande afin de pouvoir étre
retenu sur son logement; derniere fiche de paie...).

C’est ensuite au bailleur de prendre le relais, il contactera le

candidat pour les visites.

* Lhistorique de mes candidatures s’affiche aussi dans cet onglet.
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34

Action Logement@

S5

Un espace dédié
a la gestion des demandes
de vos salariés
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35 Présentation générale espace entreprise

Action Logement@

Création de compte

l

Elle utilise les identifiants
préalablement fournis par ALS

Elle accede a son tableau de
bord et définit ses criteres
prioritaires

Elle retrouve ses contacts
Entreprises & Locatif dédiés

Elle a acces au suivi des
demandes de logement de ses
salariés

Elle accede aux offres
exclusives de logements
réservées pour ses salariés

Gérer les demandes de
logement de ses salariés

I

Demande de
logement a valider

Elle accéde au
listing des
demandes des
salariés en attente
de validation

Elle peut visualiser
le récapitulatif de
leur situation

!

Elle valide ou non la
demande

!

Elle octroie des points
supplémentaires en
fonction de sa
politique logement

Demande de
logement en cours

I

Elle accéde au
listing des salariés
demandeurs

I

Elle peut modifier
ou annuler la
cotation des
demandes

Gérer & attribuer ses points — >  Administrer son espace

!

Gestion des points
des critéres
prioritaires

préalablement
définit

!

Récapitulatif de ses
points affectés/ en
cours/utilisés/Solde
par entité

!

Attribution des
points entreprise
aux salariés

I

J'accede au listing
des salariés
demandeurs

l

Elle gere les comptes
utilisateurs de son entreprise

v

Elle gére le mode de validation
des demandes de ses salariés

v

Elle retrouve ses conditions
particulieres. Elle peut entrer
un texte visible par ses salariés
et leur donner accés a 3
documents explicatifs.

v

Elle gere les données
demandées a ses salariés

v

Elle gere ses codes entreprise

v

Elle a acces a sa convention

v

Elle personnalise I'apparence
de son espace

Magquettes non contractuelles*
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36 Parcours des entreprises - Le nouveau parcours

ActionLogement@

INFORMER

L'entreprise  est  informée
de [I'évolution du parcours
client.

L’entreprise prend rendez-vous
avec Action Logement.

o/

EXPRESSION DE BESOIN
L'entreprise  confirme  son
besoin de mettre en place un
extranet entreprise :

Pour se faire elle compléete un
bon de commande avec le
conseiller entreprise Action
Logement.

e
ml

ACCES A SON ESPACE

L'entreprise recevra ses acces
avant le lancement de la plate-
forme pour les salariés afin de
paramétrer au mieux son espace.
Elle dispose d’un contact personnel
ALS pour I'accompagner.

0-0

VALIDATION

DES DEMANDES
L’entreprise valide les
demandes de logement de
ses salariés ou sollicite une
validation automatique
d’ALS par la transmission
d’un fichier RH qualifié.

ACCOMPAGNEMENT

DES CANDIDATURES
L'entreprise  accompagne
les salariés qui ont des
demandes en cours.

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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37 Connexion A(:tlonLogementG

@ ActionLogement® [
. A A o e
Action Logement Bienvenue sur votre espace Entreprise =?] Besoin d'aide . Bibovenuemnvoiie espace Hemils
orange”
Se connecter - e

Identifiant

Gestion des demandes de logement ([EXEINTSIRIY © i

N TE B E v
Mot de passe A K LA
Demandes Demandes Scoring entreprise
Mot dé passe oublié ? 23 enatiente 158 poprmm
o vaidation g -

RANDRANAME RIS Jon Bagit W Womeny Fasen
pI— L AT —
SE CONNECTER RoussEAL Thomar "

[ —— LU G N
et Jrenues @
r—— [E———
_ i Pz Priorités entreprise
Premiere visite ? Je miinseris St ook pver utilisées
Ems— oammAGHOUR o 14/80
Suivi des demandes de logement
Espace actualité administrable —
Lipsum dolor sit amet,or sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt

labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation.

4G S Cominscens 75 samiscioss

dant 8 anonymes dont 8 anonymes

Offres de logement privileges
. (Al
AcuonLogement@ Mentions légales | Contact

254 ottes publices pour vos salarids

> Connexion directe a votre tableau de bord

Actiontogement &

Nouvelle plateforme locative — Action Logement SOMMAIRE




38 Tableau de bord

> Personnalisation entreprise

> Fluidité des échanges avec ALS —>

(contacts RE et Locatif)

» Les 10 derniéres demandes en
cours avec pictos permettant de

visualiser les demandes
priorisées par I'entreprise

4 Synthese du suivi des demandes

(dossiers présentés, acceptés,
salariés logés)

» Remontée des offres
réservées a I'entreprise

—

—

ActionLogemant@

0 Contacts privilégiés

Entreprise Enue

Bienvenue sur votre espace Hermés

Plarre DUPONT
Conseifier entreprise
© 0159001425 58
@

Eliso MAURA
Conseitier locatit
0159001426 58

Geogrphie

Gestion des demandes de logement [E]IERSSPRIENY © o e o

3
re
e
(n\fl n |
Demandes
Z 3 en attente
de validation

Demandes
158 s

MARTIN Jisome
~ROUSSEAU Thoman
VAN GHELUWE Evie
0 L MORNAY Vitar
ABOUDARHAM Arisss
NOIAYE Dissa
NoUTEN Casy

ol Marie Gaorges
THOMAS Chartat

6 Suivi des demandes de logement

,’I?Ely

46 o

27

Offres de logement privileges

254 oftres publiées pour vos salariés

[

Scoring entreprise

N
®

Priorités entreprise
utilisées

14/80
EEEE

Dato da cébut Onte do

¥ 4 )

®

Nouvelle plateforme locative — Action Loge

Gerer s offes privileges

ActionLogement@

Contacts privilégiés

Pierre DUPONT

Conseiller entreprise
) 0159 00 14 25 58
@ pierre.dupont@actionlogement.fr

Elise MAURA

Conseiller locatif
{0 0159 0014 25 58
@ elise.maura@actionlogement.fr

23

de validat

MARTIN Jérome
ROUSSEAU Thomas
VAN GHELUWE Elvire
DE LA MORNAY Victor
ABOUDARHAM Anissa
NDIAYE Drissa
NGUYEN Cathy

Chul Marie-Georges
THOMAS Chantal

RANDRIANAMPOINIMERIA Joan-Baptiste

Demandes Demandes
en attente 1 5 8 de logement
ion en cours

& MOREAU Fabien

& NDONG Jean-Paul
BERNARDI Lucion
LUGUET Geneviéve
BEN AKLAMA Sabrina.
LOURDOUSSAMY Julien
MOREAU Fabien
SODALEMOUTOU Mohamed
COOK Peter
DAMBAHACHOUR Nadia

Gestion des demandes de logement [N IRl © coter nes esutas

|7

Scoring entreprise

Gérer mon scoring

4
®

Priorités entreprise
utilisées

=2

Voir le détail

Dossiers présentés
4 dont § anonymes

e Suivi des demandes de logement

2 Dossiers acceptés

dont 4 anonymes

Date de début Date de fin

7 Salariés logés

dont 4 anonymes

Voir le détail

SOMMAIRE




39 Gestion des demandes de logement

Action Logement@

> Tableau de gestion des demandes
personnalisable grace a :

e Nombreux tris et filtres
* Choix des colonnes a afficher

* Colonnes d’actions en fonction du

parcours de la demande (la vue
présentée ici correspond aux demandes a
valider)

Typa de stumtion Typologic
Situat e
:omm_lda Agence particuliores do logoment 1 Commune Attribuer
e —= des points
| Bonus 145
[=:0) Lorem ipsum Mobilité T 45 Montargis ¥ Bonus 70
+ Bonus 30
| Bonus 145
cDD Lorem ipsum Mobilite T 45 Montargis v Bonus 70
+ Bonus 30
 Bonus 185
coD Lorem ipsum Mobilite T 45 Montargis ¥ Bonus 70
+ Bonus 30

]

SOresultatsparpage & 1

N
1w

Rofuser

Nouvelle plateforme locative — Action Logement

Bienvenue sur votre espace

Pierre DUPONT
Conseiller entreprise
¢ 01590014 25 58
@ pierre.dupont@actioniogement.fr

Contacts privilégiés

Entreprise : Entité Géographie

Validation des demandes de logement

Filtres des demandes

Statut de I'offre" : Points entreprise Situation particuliere®

» @ oui O Non

Nom Prénom N* de Matricule

*Plusieurs choix possibles

Retour tableau de bord

Tableau des résultats o caitor mes resutats

Nombre de résultats affichés : 50/126

/0412019 Randrianompoinimeria Orange
Rk 5 222016 Joan-Baptiste 80000 o
02 Orange SA

1201 10412017 Martin Jéréms n
2V02/2019 2104/207 tin Jérdme 500

y ocs

/201 /o usseau T e
210472018 21012018 Rousseau Thomas ity

R ———
50 résuitats por page 3 | 1

Retour tableau de bord

Actionlogemsnt@

Type de contrat de travail*

) mesoinaaive ([

Elise MAURA

Conseiller locatif
0159 0014 2558
@ elise.maurazactionlogement.fr

VALIDER

> JE RECHERCHE

Valider
o (m]
(m]

ANNULER CONFIRMER

SOMMAIRE
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40 Gestion de la demande d’un salarié ActionLogement

Bienvenue sur votre espace o — o e |

e MALRA

Contacts privilégiés

Demande de logement détaillée

Bienvenue sur votre espace =7] Bescin daide @ Mon compte el Sk et e i RO

> Visualisation* de 'ensemble

/ . .
, de la demande (récapitulatif, :
Pierre DUPONT Elise MAURA arié »
Contacts privilégiés e enreprise gl information sur la presence Places obligatolres pour consuite [ofire =
@ pierre.dupontzactionlogement fr @ elise. maurazactionlogementfr . Situation personnelle
ou non des pieces et e O
Demande de logement détaillée J u Stlfl CatlveS) . : E.MWWWM . :
B 1) s iesmseomimns
(® RANDRIANAMPOINIMERIA Olivia
RANDRIANAMPOINIMERIA Jean-Baptiste
Statut de la demande : En cours depuis le 30/05/2019 &) Voir Ihistorique e
D) onvir_ manomanamponmERIa oo recto o & @
> :
] L'entreprise peut .
Accord entreprise Pidces obligatoires pour postuler =

® Valider la demande O Refuser la demande p rioriser la demande en Situation personnelle

Livret do tamile 3 fichior)

tg::sr:l:s P Bonus 70 4 Bonus 20 m accordant des pOintS ® Pice msausen L@
Bonus en fonction de la Pm——————"

8all ou dermiere quitance de foyes (1 fchier)

Récapitulatif de la situation du salarié 3 Situation du dema ndeur bio

Candidatures en cours -

© Appartement T2 | Sartrouvile (78] | 541€

Pieces obligatoires pour consulter I'offre b Ay

i e | 2
Pieces obligatoires pour postuler » Vlsuallsatlon de © Appartement T3 | Sarrouvile (75) | 950.€

I’historique des — M

“ai06/2019' “Enattente
Candidatures en cours b H
candidatures -
s ‘T, & &
Historique de mes candidatures b C— < Sl L
Historique de mes candidatures -
Isare

ActionLogeme r|(®

* Sous réserve accord salarié (opt-in RGPD)

Acticnlogement ™ PRS-

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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41 Gestion des points entreprises

ActionLogement@

> Gestion des points entreprises

Contacts privilégiés

* l'entreprise peut suivre l'utilisation des points
« Bonus » accordés a ses salariés.

Entraprisa :

* Dans le cas des groupes, une répartition des

points par entité, filiale, établissement est
possible. 1

st wure dalor in reprect delore u cnim
ademed minim wveniam, quis nostrud
emarcitation ullamcs laboris nis ut sliquip
ex ea commode consequat. Duis aute inre
dolor in reprohenderit in voliptate olit
essa cillum dolore cumolit anim.

* Explication pédagogique sur le principede =~ —0m

scoring. )
ActionLogement ™

Nouvelle plateforme locative — Action Logement

Bienvenue sur votre espace

- =

. Editer mes resultats . J—
Gestion des points entreprises -
TOTAL 10 000
Affectes En cours Utilises/Loges ‘Solde
Entité Groupe A 5000 1000 1000 3000
Filiale B1 1000 BOO 200 o 7]
Etablssement C1 1000 500 500 500 W
Filiale B2 S000 200 300 2500 W
¥ Aoarier une entitd
TOTAL 10 000 2 500 2 000 5 500 EOPJ
REMITIALSER Bonus 145
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing alit, sed da ciusmod temgar
inadidunt ut labore Bamco bbons nisi ut
aliquip ox ca commodo consoquat. Duis

Piame DUPONT

Consoiller antreprise
U 050001425
(@ picmro.duponbsactionlogameant fr

Gestion des points entreprises

2500

Bonus 70

Losem ipsum dolor sit amet, consectots
adipisicing olit, sod do ciusmod tompor
incididurit ut labare llamcs laboris nis ut
aliquip ox oa commods consoquat. Duis
autc irure dolor in reprect dolore ut enim
ademei minim veniam, quis nostrud
excreitaion ullamen laboris risi ut aliquip
ex ea commoda consequat. Duis aute inure
dolar in reprehendarit in voluptato wolit
esse dllum dolore sumcllit anim.

9 e

Elise MAURA

Consailler locatif
0100142558
@ alisamauratectionlogomant fr

4, Editer mes résultats

rs

2 000 5 500

=

Qu'est ce que le scoring 7

Lipsum dalor sit amet.or sit amet, consectotur adipisicing elit, sod do siusmod tempor incididurt
ut labaors ot dalors magna aliqua. Ut onim sd minim venism, quis nostrud axcrcitation ullames
laborisnisi ut aliquip ex ea commoda consequat, puis sute inre dolor in reprehenderit. cillum
dolore ou fugiat nulla pariatur. Excoptour sint occaecat cupidatat non proddent, suntin culpa qui
officia deserunt mollit anim id est laborum. Sod ut perspiciatis.

Bonus 30

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing cit, sed do ciusmod tempar
ncididunt ut kabors lameo laboris nisi ut
aliquip ex ca commoda conscquat. Duis
auts irure dolar in repreat dolare ut crim
ademei minim veniem, quis nostrud
axarcitation ulamee boris nisi ut skquip
ax en commodo consequat. Duis aute nee
dalar in reprehond et in voluptate volt
assa cillum dodors eumallit anim.
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42 Gestion des logements réservés ActionLogement

} . e ’ . . s Bienvenue sur votre espace =7) Besoin d'aide
Gestion des offres réservées a ses salariés

Pierre DUPONT Elise MAURA
contacts privilégiés Conseiller entreprise Conseiller locatif
' 0159 00 14 25 58 {0 0159 00 14 25 58
. d 7 I I R @ pierre.dupont@actionlogement.fr @ elise.maura@actionlogement.fr
A partir de cet écran elle peut :
Entreprise : Entité : Géographie :

Entreprise 1 -

VALIDER

=» visualiser :

* les logements et leur détail en cliquant sur la vignette Gestion des offres réservées
(VOi r page SUiva ntE) Statut de l'offre” : Date de début Date de fin Typologie® :

tionner un statut » 230512019 i) 28/05/2019 [ Selectionner une typo

» JE RECHERCHE

e La date limite de I'exclusivité

.7 -

* Le nombre de salariés éligibles

840 €cc 910 € cc 780 € cc 840 €cc
. £ 2 -
65m? | 3 pieces 76 m? | 4 pieces 58 m? | 3 pieces 65m? | 3 pieces
* Lenombred didat
e no re ae candidatures Maisons Laite (78) Saint Rémy-les-Chevreuse (78) Pirrfite (93) Maisons-Lafitte 78)
Appartement Maison individuelle (Neuf) Appartement Appartement (Neuf)
En exclusivité jusqu'au En exclusivité jusqu'au En exclusivité En exclusivité jusqu'au
06/06/19 10/06/19 jusqu'au 14/06/19 20/06/19

15 salariés éligibles > 18 salariés éligibles > 10 salariés éligibles > 21 salariés éligibles >

=> Les trier par: — — — —
* Entité
* Localisation
* Statut de l'offre

840 € cc 910 € cc 780 € cc 840 € cc
Y 65m? | 3 pieces 76 m? | 4 pieces 58 m? | 3 pieces 65m? | 3 pieces
a t e Maisons-Lafitte (78) Saint Rémy-les-Chevreuse (78) Pierrefitte (93) Maisons-Lafitte (78)
Appartement (Neu) Maison individuelle (Neuf) Appartement Appartement (Neuf)
° Ty p O | O g | e En exclusivité jusqu'au En exclusivité jusqu'au En exclusivité jusqu'au En exclusivité jusqu'au
26/06/19 27/06/19 28/06/19 30/06/19
20 salariés éligibles > 35 salariés éligibles > 30 salariés éligibles > 55 salariés éligibles >
3 candidatures > 10 candidatures > 20 candidatures > 22 candidatures >
: &
A<:t|onlogementG Mentions Iégales | Contact

Nouvelle plateforme locative — Action Logement SOMMAIRE
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43 Administrer son espace ActionLogement

Code entreprise 455788AS > N o .
Espace entierement dédié a la gestion
'ﬂ': Tableau de bord général des .qemandes de logement de vos
& salariés :
a . A _
&'l‘ * doit étre paramétré avec votre
& contact Action Logement
— (complétude d’un bon de
commande),

* Il vous permettra d’avoir un
acces fonctionnel avant méme
I'ouverture de la plate-forme
aux salariés.

=
g
¢

[ (4

Equilibrage des points

Magquettes non contractuelles*

RETOUR SOMMAIRE

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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a4 Gestion des comptes utilisateurs ActionLogement

ActionLogement@ Bienvenue sur votre espace ¢+ Besoin d'aide {8 Mes contacts e b g -
Différents statuts utilisateurs

Entreprise 1 r

* Administrateur
&4— Gestion des comptes utilisateurs - Créer, gérer et supprimer des utilisateurs
- Affecter des droits (consultation simple /

[&_*_Création d'un nouveau J consultation et validation)

compte utilisateur

e Utilisateur

&+ Création d'un nouveau compte utilisateur - Créer des utilisateurs
Nom Prénom - Supprimer des utilisateurs
- Affecter des droits (consultation simple /
E-mail Téléphone
consultation et validation)
Profi
O Entreprise A ° Lecteur
] Entreprise B
O Entreprise C ) aqminisrateer O Utlisateur @ Lectour - Consulter les demandes des salariés de son
O Entreprise B.2 @® Administrateur O Utilisateur O Lecteur ent|té
[ Entreprise C.2 @ Administrateur (O Utilisateur O Lecteur . .,
- Consulter et valider les demandes des salariés
[0 Entreprise C22 @ Administrateur O Ultilisateur O Lecteur

de son entité

ANNULER VALIDER

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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45 Gestion des choix ActlonLogementG

ActionLogement@ Bienvenue sur votre espace G Besoin daide & Mes contacts e )
Module d’expression de choix des

salariés (intitulé provisoirement

*‘ Consentements 3 choix possibles, le salarié souhaite :
. Rester anonyme (cas 1)
. Bénéficier de la politique logement de I'entreprise
(cas 2)
Vos salariés ont la possibilité de rester anonyme. Le cas échéant, ils n'apparaitront pas sur votre tableau o E . 2 . 3
de bord. lls ne bénéficieront pas de points supplémentaires et du scoring de votre entreprise. tre accompagne par entreprlse (cas )
Je collecte les données concemnées par le cas nominal Options activa bles au niveau du bon de

commande:
. Optionl:caslet?2
. Option2:caslet3

Je souhaite collecter plus d'informations sur les demandes de logement de mes salariés

[« Mes salariés ont la possibilité de deléguer la saisie de leur demande de logement social 8 un membre

identifié de mon entreprise
Si le cas 3 est retenu = I'administrateur de I'entreprise

R Valider mon
Reinitialiser .
choix
doit paramétrer les données supplémentaires
Retour au menu principal qui seront communiquées a I’entreprise

n Chaque donnée supplémentaire doit pouvoir étre
justifiée par un critére d’éligibilité ou de priorisation

Paramétrage du module par défaut en fonction de
l'option retenue dans le bon de commande

Nouvelle plateforme locative — Action Logement

RETOUR SOMMAIRE




- &
46 Conditions particulieres ActionLogement

ActionLogement ® Bienvenue sur votre espace G- Besoin d'aide 8} Mes contacts e

> Communication des conditions

particulieres aux salariés
Q Conditions particuliéres
Chargement des conditions particuliéres de
I'entreprise dans son espace dédié

Vous pouvez saisir un texte visibles par vos salariés (2000 caractéres maximum)

Texte d'accueil visible par vos salariés Les Conditions particuliéres de votre entreprise M Décrit les criteres d’éllglblllté
. Décrit les critéres de priorisation des
demandes
. Ces criteres sont modifiables, cependant il
faut se fixer des objectifs dans le temps
Enregistrer Enregistrer (tous les 6 mois ou 1 an par exemple).
Et leur mettre & disposition des documents : Affichage de ces conditions au sein de I'espace
du salariés
AN A
i . Possibilité de saisir un texte d’accueil qui
@ @ &"m sera visible par le salarié
Sueprimer R pitee e
Champs spécifiques a faire saisir par vos salariés Mise a disposition d’autres documents a
| Matricule destination du salarié
[ Agence
[ Lerem

Lentreprise est entierement responsable du

contenu des documents qu’elle met a
Retour au menu principal Enregistrer disposition

RETOUR SOMMAIRE
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47 Code entreprise ActionLogement

. @ . o
ActionLogement Bienvenue sur votre espace G Besoin d'aide & Mes contacts e > Code généré automatiquement pour

chacune des entités qui valident afin
gue la demande du collaborateur
remonte obligatoirement au bon

Code entreprise valideur.

Entreprise 1 v

> Cecodea pour objectif que le client
, . 3 puisse toujours retrouver son
Vous pouvez communigquer ce code a vos salariés.
Toutes les demandes porteuses de ce code entreprise pourrent étre gérées depuis votre espace, quel que soit le SIRET saisi par votre salarié. entreprise (gain de temps en intern e, Si
un nouveau SIRET est apparu et n‘est
Raison Date . , , . .
sociale SIRET Code | Date de Début drexpiration Statut Prolonger Désactiver pas remonté dans l'outil les cI|er.\ts
pourront retrouver leur entreprise).
Entreprise 1 5863554454542 RJK120K | 01/04/2020 Actif g @

+ Afficher I'historique

Générer un autre code

Retour au menu principal

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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48 Validation de I’éligibilité des demandes

ActionLogement@

ActionLogement@ Bienvenue sur votre espace G Besoin d'aide g Mes contacts

Entreprise 1 v

ﬁ Mode de validation des demandes

[ Les demandes de tous mes salariés sont validées sans action de ma part

[ Jevalide manuellement chacune des demandes de mes salariés pour une durée de :

[] Les demandes de mes salariés sent validées automatiquement via leur matricule

e Valider mon
Reinitialiser
choix
Mode de validations
e Retour menu principal

La vérification du respect des

A\ conditions d’éligibilité est
sous l'entiere responsabilité
de l'entreprise.

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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49 Convention entreprise ActionLogement

ActionLogement@ Bienvenue sur votre espace G+ Besoin d'aide i Mes contacts e g Espace Conventions signées
avec Action Logement.

Entreprise 1 v

[~ convention entreprise

Vous pouvez visualiser et télécharger la convention signée avec Action Logement. Pour tout complément d'informations, vous pouvez vous
rapprocher de votre correspondant Action Logement.

Convention
3
D * Télécharger nomdudocument pdf @ Visualiser ¥ Supprimer
'
nomdudocument. pdf @ Visualiser R Supprimer
'
& nomdudocument. pdf @ Visualiser R Supprimer
’
k nomdudocument. pdf @ Visualiser ® Supprimer

Retour menu principal

Nouvelle plateforme locative — Action Logement
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